El Banco de Tiempos, espacio para el encuentro de saberes y experiencias al servicio del Emprendimiento

Consideraciones Iníciales.

El desarrollo de un proyecto de Emprendimiento requiere de la intervención decidida de un sinnúmero de profesionales, que con igual o más actitud emprendedora que los estudiantes, aporten en la consolidación de los proyectos de vida que se construyen a la luz de nuevas iniciativas empresariales. En ese sentido la oficina de Emprendimiento viene configurado un Banco de Tiempos a través del cual expertos en diferentes temáticas apoyan la formulación y desarrollo de los proyectos. 
Antecedentes.

El antecedente de esta iniciativa de alto contenido social, voluntario y formativo, debe buscarse en el origen mismo de las actividades de las denominadas organizaciones del tercer sector, primer sector (el estado), segundo sector (el mercado).  Hace 25 años las Naciones Unidas definieron como Organizaciones No Gubernamentales (ONG´s) a aquellas instituciones de la sociedad civil que apuestan al desarrollo social. Este hecho evidenció la idea de que las personas, más allá de los gobiernos, constituyen un factor decisorio para los destinos de sus países.  A partir de ese momento, el Tercer Sector se ha desarrollado a escala mundial y con una identidad definida, lo que ha dado lugar a un crecimiento notable de este tipo de organizaciones.
Las organizaciones del Tercer Sector son instituciones privadas que desarrollan sus tareas gracias al compromiso e intervención de personas interesadas por la cuestión social. Comparten con el Estado la característica de bien público; pero nacen de la comunidad misma para dar soluciones específicas a dificultades de la gente. Sus rasgos distintivos son: el voluntariado como recurso humano fundamental, su carácter multitemático, su actividad no lucrativa. 

Es clave para la funcionalidad y logro de los objetivos, que estas organizaciones se apoyen en la intervención de agentes externos a su estructura orgánica, con fuertes nexos de identidad misional y visión compartida de una sociedad con más oportunidades para todos. Poner al servicio de unos el conocimiento y la experiencia de otros.
En Colombia el antecedente se ubica, según referencia del Banco de Tiempos de la oficina de Fomento al Empleo y Desarrollo Empresarial – FONEDE – COMFANDI, en el  programa de la Fundación Colombia Presente, entidad sin ánimo de lucro, fundada en 1993 y presidida desde entonces por la Doctora Ana Milena Muñoz de Gaviria, con el objetivo de promover la Responsabilidad Social, la participación ciudadana, la convivencia y la tolerancia. Tiene como Misión: Crear conciencia y generar un espacio de participación ciudadana y responsabilidad social, a través del aporte de tiempo, para ayudar a otros y buscar soluciones para el país. 

Definición.
Un Banco de Tiempos congrega la oferta y la demanda de tiempo y define posibles actividades para que todos puedan aportar. 

Facilita el encuentro entre quienes tienen tiempo para donarlo a la comunidad y las organizaciones que trabajan diariamente en pro de la población vulnerable. 

“El tiempo parece estar en todas las cosas, en la tierra, en el mar, en el cielo, pero ante todo es un estado del alma que le da sentido a nuestras acciones. Donarlo a nuestros semejantes, a aquellos que están en estados de indefensión por alguna razón o causa, o a quienes lo solicitan, significa convertirnos en agentes de transformación en búsqueda de una sociedad mejor”. 

Para la Universidad de San Buenaventura se asume como el  encuentro, entre el sujeto emprendedor y el profesional experto y conocedor de problemáticas propias de la actividad productiva, se construye en el marco de la relación dialógica que propicia la Universidad como parte de su quehacer institucional y que aparece contemplado  en el Proyecto Educativo.

Contexto Bonaventuariano.
El ejercicio del Banco de Tiempos se configura en la presencia e intervención de dos agentes claramente identificables: el demandante del Tiempo y el donante. Para el caso de la Universidad y en particular para el desarrollo del Emprendimiento, se acoge como el primero a todo aquel sujeto que en tiempo presente adelanta las acciones pertinentes del orden técnico, comercial, financiero, entre otras, conducentes a consolidar su proyecto empresarial.

El estado de avance del referido proyecto no constituye restricción alguna para ser considerado como demandante del Banco de Tiempos, en el entendido que cada propuesta tiene su propia dinámica, la que está mediada por el esfuerzo e iniciativa del sujeto Emprendedor. Se entenderá como estado final del proceso, el momento justo en que el proyecto de Emprendimiento cumpla con todas las necesidades y requerimientos de estudios y pase a ejecutar acciones propias de una actividad empresarial o de negocios típica: Producir, comercializar, facturar, contratar, tributar, importar o exportar (según la naturaleza del negocio). Y el correspondiente registro legal como actividad económica ante las autoridades respectivas.
Este sujeto puede ser miembro de la comunidad universitaria Bonaventuriana, y todo miembro de la comunidad local y regional que acoge el ejercicio del Emprendimiento como proyecto de vida y, que tiene vínculo directo o indirecto con grupos de interés de la USB: colegios, instituciones educativas del orden técnico, tecnológico y superior, organizaciones privadas y públicas de cualquier actividad productiva. Incluye población en condiciones de vulnerabilidad referidas por entidades fundacionales o cajas de compensación. 
El segundo, el donante, es el profesor de Tiempo Completo, adscrito a alguno de los programas de formación de la Universidad. Profesional idóneo en el campo específico del ejercicio empresarial. Con plena disposición de apoyar el esfuerzo y las iniciativas emprendedoras de las poblaciones antes señaladas. Su participación decidida en el Banco de Tiempos se asume en general como parte de su compromiso institucional y en particular como ejercicio de la proyección social, función sustantiva de la Universidad. 
En este sentido se acoge lo planteado por el documento de Políticas de Proyección Social en torno a su Misión: “La Proyección Social Bonaventuriana se integra corporativamente a las comunidades intercambiando valores,  conocimientos y destrezas, con el fin de consolidar en estudiantes y profesores, así como en comunidades e instituciones con quienes se interactúa, una verdadera responsabilidad social que promueve el trabajo por el desarrollo humano, mediante proyectos interdisciplinarios, dialógicos y transformadores”.
El citado documento alude a políticas de la proyección social claramente articulables a la intención de acoger como expresión, de esta función sustantiva, la participación de docentes en el Banco de Tiempos: “La Proyección Social es un espacio formativo que infunde identidad Bonaventuriana al fomentar un estilo de vida donde priman los principios de solidaridad, lealtad, compromiso y honestidad,  así como un espíritu emprendedor y una responsabilidad social en todas las facetas de la vida de los miembros de la comunidad universitaria.

Todos los profesores, de tiempo completo o no, dentro de su asignación  académica, deben orientar actividades de Proyección Social desde los diferentes programas académicos…”

El Conocimiento.
Media la relación del Emprendedor y del profesor, el conocimiento teórico – práctico requerido por el proyecto de Emprendimiento. El mercadeo, las finanzas, la contabilidad, la producción, en todas sus diferentes expresiones, el diseño de producto, de empaques, de procesos, el talento humano, lo jurídico – legal. En general todas aquellas necesidades de conocimientos que tiene un proyecto innovador.

Esta mediación, sin embargo, no sólo se limita a la transferencia de un conocimiento técnico, sino a la construcción de relaciones dialógicas que permitan consolidar auténticos proyectos de vida.  Al final de la intervención el profesor habrá cumplido con un compromiso institucional, profesional y personal y, el emprendedor tendrá un referente más para la construcción de su Red de Amigos, contactos y apoyo futuro.
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